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Les aines DOIVENT faire de la politique

Apres plusieurs années de tra-
vail aupres des ainés, je réalise que
GLOBALEMENT, les ainés veulent
vivre dans un environnement sain et
agréable et avoir la paix pour en pro-
fiter sereinement. Ils sont aussi tres
préoccupés par leur santé et par 1’ac-
cessibilité aux soins et a un médecin
de famille. Ils ont besoin de sentir
qu’ils font partie d’un groupe, d’une
collectivité, d’une communauté qui
est leur « chez soi ». Finalement, ils
esperent avoir suffisamment d’argent
pour leurs besoins de base jusqu’a la
fin de leur vie.

Les ainés DOIVENT faire de la
politique parce que si notre avenir a
tous est fait de choix individuels, ces
choix influencent les choix collec-
tifs qui assurent la stabilité de notre
société.

On peut faire de la politique ac-
tive, se présenter en politique, étre
militant dans un parti politique mais
cela reste un choix personnel qui
peut devenir trés exigeant.

Cependant, il est ESSENTIEL de
réaliser que c’est FAIRE ACTE PO-
LITIQUE que :

* de se tenir informé de ce qui se
passe dans notre société et dans le
monde,

* de donner son point de vue et
d’insister pour qu’on en tienne
compte.

C’est FAIRE ACTE POLITIQUE

QUE :

» d’exiger d’étre consulté sur tous
les changements proposés qui
nous concernent,

» d’exiger le maintien d’un syste-
me PUBLIC de santé de qualité
et accessible,

» d’exiger I’accessibilité a des mé-
decins de famille,

» d’exiger un meilleur contrdle de
la qualité des résidences pour
ainés et des CHSLD,

» d’exiger que tous les ainés qui
ont droit au supplément de re-
venu garanti le recoivent sans
chinoiseries administratives.

C’est FAIRE ACTE POLITIQUE :

* d’appuyer le commerce équita-
ble,

* de favoriser I’achat de produits
locaux,

» de faire du recyclage, d’éviter le
gaspillage.

Et la liste pourrait se prolonger indé-

finiment...

Pour m’épanouir comme individu
au contact des autres, je dois pouvoir

suite, page 2 ...
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Mot du président

... suite de la page |

appartenir pleinement a une com-
munauté. Mon avenir est dépendant
de la santé et de 1’équilibre de cette
communaute...

Chacun a le DEVOIR, selon ses
capacités et ses talents, de travailler
au bien-&tre de tous les membres de
sa communauté : qu’ils puissent vi-
vre en paix, en sécurité, avec des res-
sources suffisantes.

Celui qui croit n’en avoir ni la
capacité ni les talents devrait, au
moins, appuyer activement les indi-
vidus et les associations qui défen-
dent les mémes valeurs que lui et qui
travaillent inlassablement a assurer
la santé et 1’équilibre de cette com-
munauté.

Claude Quintin
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Prix Hommage
du Conseil des ainés du Québec

Sur la photo ci-haut, la Ministre des ainés, Madame Marguerite Blais; la
candidate estrienne au Prix Hommage, Madame Eileen Perkins et le prési-
dent de la Table régionale de concertation des ainés de 1’Estrie, Monsieur
Claude Quintin.

Mme Perkins était la candidate de I’Estrie au Prix Hommage du Conseil
des ainés de cette année. Accompagnée d’une délégation du Val-St-Fran-
cois, elle s’est rendue au Salon Rouge de I’ Assemblée nationale pour une
cérémonie en I’honneur des candidats québécois et pour le dévoilement du
gagnant de ce prix prestigieux. La gagnante du prix de cette année est Ma-
dame Rita Marchand de I’ Abitibi-Temiscamingue.

Selon les délégués du Val-St-Francois, ce fut une journée merveilleuse
dont ils se souviendront longtemps.

Rappelons que Madame Perkins avait remporté en juin le prix «Hom-
mage 2011 de la Table régionale» et qu’ainsi, elle était devenue la candidate
de I’Estrie pour la remise du prix national.

Merci encore Madame Perkins, pour votre engagement, votre dévoue-
ment et votre générosité.
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La Table de concertation des personnes ainees
du Haut-Saint-Francois

Téte alerte = coeur jeune

La Table a obtenu une subvention
via le programme Nouveau-Horizon
pour mettre sur pied une série d’ate-
liers ayant pour titre Téte alerte =
ceeur jeune. Les ateliers s’adressent
aux personnes ainées demeurant en
résidence (privée, coopérative, OMH
et autres) et sont présentés par une
personne ainée de notre Table. Le
but de la démarche est de travailler a
maintenir ou améliorer ses capacités

de concentration, de mémorisation
par divers exercices, mises en situa-
tion et activités tenant compte de la
culture générale des participants. Les
ateliers ont lieu dans les résidences.
Ils donnent aux gens une opportunité
de se rencontrer, de communiquer
en partageant ses connaissances, ses
opinions dans un climat de détente et

de plaisir. A ce jour, 3 groupes bé-
néficient des ateliers et la réponse
est excellente! Les gens apprécient!
Il est également prévu que d’autres
personnes ainées de notre Table
s’outillent suite a cette premicre an-
née d’ateliers pour ensuite faire pro-
fiter plusieurs autres résidences de
cette inspirante réalisation!

Déjeuners rencontres

Tout d’abord, le 21 septembre,
le Brunch-conférence Au Volant
de ma santé présenté par la Société
de I’assurance automobile du Qué-
bec a East Angus a attiré au-dela de
soixante-dix personnes! L’objectif
de cette conférence était d’établir
les liens entre la santé et la conduite
automobile, d’offrir des conseils afin
de poursuivre le plus longtemps pos-
sible la conduite automobile en toute

RETRAITES RECHERCHES

AEIFA-DIRA est a la recherche de bénévoles

Notre mission : Notre stratégie d’intervention : Dénoncer, |nformer,

Référer, Accompagner les personnes agées victimes de maltraitance

L
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Si vous étes retraité du milieu de la santé et des services sociaux, de
la gestion, du droit et du notariat, de la slireté provinciale ou munici-
pale, de la finance, de I’hébergement ou tout autre milieu professionnel,
votre savoir-faire pourrait étre des plus utiles pour nos ainés.

Joignez-vous a I'équipe
de I'AEIFA-DIRA! D

Association estrienne
pour linformation
et la formation des ainés

819-346-0679
Courriel : aeifa@aeifa.org

DENONCER » INFORMER » REFERER « ACCOMPAGNER

sécurité, de fournir des renseigne-
ments sur le processus d’évaluation
médicale par la Société de I’assu-
rance automobile du Québec et de
suggérer des solutions de rechange a
la conduite automobile.

Comme la réponse des ainés a
¢té favorable et que les enjeux de
la conduite automobile en lien avec
le vieillissement nous interpellent,
nous projetons de présenter a nou-
veau cette méme conférence au prin-
temps, cette fois dans le secteur de
La Patrie.

Les déjeuners-rencontres de
I’automne Comment ne pas perdre
sa chemise a la retraite seront pré-
sentés par Solutions budget Plus. Ils
seront offerts sous forme d’ateliers
ayant pour théme la prévention de
I’endettement a la retraite. Ces ate-
liers auront lieu a St-Isidore de Clif-
ton le 17 octobre et Bishopton le 24
octobre.

Conférences

Le 31 octobre a Sawyerville et le
7 novembre a Weedon, nous offrirons
une conférence portant sur 1’héber-
gement en résidence privée et publi-
que. Nos conférencicres proviennent
du milieu communautaire ainsi que
du CSSS du Haut-Saint-Francois.
Elles seront en mesure d’apporter
un éclairage a un bon nombre d’in-
terrogations que suscite le sujet de
I’hébergement. En vue de la pré-
paration de cette conférence, nous
avons sollicité des personnes ainées
et des personnes ceuvrant aupres des
personnes agées. L’ objectif sera, par
le biais de cette présentation, de ré-
pondre aux besoins qui nous ont été
nommes.

La Concertation ... en bref 3

2011 : no. 4; 1° octobre 2011


mailto:aeifa@aeifa.org

Fonds d’initiatives locales et régionales
pour les personnes ainées (CREE)

Je fais partie, depuis trois ans, du Comité d’analyse des projets
pour ce fonds qui jouit d’une enveloppe globale de 450 000 $ en
Estrie.

Suite au 3¢ appel de projets, méme si tous les projets proposés
¢taient acceptés, il resterait quand méme plus de 110 000 $ dans le
Fonds pour le 4¢ et dernier appel de projets. Si ce Fonds n’est pas

Un service gratuit d’information et de références
s’'adressant aux ainés de la MRC de Coaticook

Finances

Loisirs

Transport médical

Services aux ainés

P Opote Foulante

-\ Et plus encore...

Des questions ??? On est |la pour
vous aider a trouver les réponses!

ﬁhﬂﬂﬂﬂ%ﬁentm d’action bénévole de la MRC de Coaticook
23 rue Cutting, Coaticook,J1A 2G2

819-849-7011 poste 7

aines_srg@cabmrccoaticook.org
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entierement utilis¢, I’argent non utilisé devra
étre retourné au gouvernement.

J’ai peine a croire, avec tous les besoins ex-
primés dans les diverses communautés, qu’on
n’arrive pas a DEMANDER du financement
pour réaliser des projets d’amélioration du sort
des ainés.

Pour I’ensemble des trois appels de projets,
voici le TOTAL des projets présentés : Coati-
cook 1, Haut-Saint-Francgois 1, Memphréma-
gog 1, Des Sources 2, Val Saint-Frangois 2,
Granit 5, Sherbrooke 8. Je ne comprends pas
que cette offre ne suscite pas plus d’intérét,
surtout que la coordonnatrice de 1’entente a la
CREE « répond aux questions des promoteurs
et les guide au besoin dans leurs démarches de
présentation de projet ».

Aujourd’hui, nous avons analysé sept pro-
jets. C’est peu par rapport a 1’usage qu’on
pourrait en faire. Ce n’est pas tous les jours
qu’on vous propose de 1’argent pour réaliser
vos projets !!!

Claude Quintin, président Table régionale

Activites ainées
Vous voulez savoir ce qui se fait pour les
ainés de I’Estrie? Consultez le Calendrier

a la page Activités en Estrie sur le site
Web de la Table régionale.

Vous n’avez qu’a cliquer sur lactivité qui
vous intéresse dans le calendrier et une
information plus complete apparaitra
(informations telles : 'endroit, le codt, le
contenu, l'inscription, etc.)

Vous organisez une activité en lien avec
les ainés? Faites-le-nous savoir et nous
le mettrons (gratuitement) dans notre
calendrier d’activité.

info@ainesestrie.qc.ca ou 819-822-0204.

La Concertation ... en bref 4
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Activité de la table de concertation
des personnes ainées de la MRC du Granit

La Table de Concertation des Per-
sonnes Alnées de la MRC du Gra-
nit recevra le 7 octobre prochain, la
tournée provinciale « Santé et Pré-
vention ». Lors de cette journée, les
personnes ainées pourront recevoir de
I’information sur les services offerts
dans le Granit, puisque plus de 20
exposants tiendront des tables d’in-
formation. Des cliniques de dépistage
seront également offertes par le CSSS
du Granit.

Cette année, I’activité se tien-
dra au nouveau Centre Sportif
M¢égantic. Deux conférences se-
ront données : « Améliorez vo-
tre santé » par Elyse Bourgeois
et « L’éducation et le vieillis-
sement actif... de précieux in-
grédients pour une meilleure
qualité de vie » par Monique
Harvey, directrice de 1’Univer-
sité du 3¢ age de Sherbrooke.

Sceur Angele viendra faire une dé-
monstration culinaire et Jo€l Denis
nous offrira son spectacle « Y a d’la
joie ».

Le diner sera offert sur place et pré-
paré¢ par le Chef Frangois Gauthier,
traiteur aux Péchés Gourmands. Nous
attendons plus de 200 personnes a cet-
te activité annuelle.

Si vous souhaitez avoir plus d’infor-
mations, communiquez avec Johanne

Bastien au 819-583-3482 poste 24.

Le programme Pair est un service
personnalisé d’appels automatisés qui
joint les ainés pour s’assurer de leur
bon état de santé. Les abonnés regoi-
vent ces appels a des heures prédéter-
minées, une ou plusieurs fois par jour.
Certaines agences ne peuvent offrir le
service les fins de semaine et les jours
fériés.

Si I’abonné ne répond pas, une
alerte est immédiatement lancée. Une
vérification est systématiquement en-
clenchée par les responsables du sys-
teme afin de vérifier si I’abonné est
en détresse. Grace aux appels de Pair,
plusieurs vies ont pu étre sauvées. Ce
service est offert gratuitement. Un ap-
pel suffit pour s’y abonner.

Le fonctionnement

Le service entrera en contact avec
I’abonné de fagon journaliere et a
I’heure choisie, au moyen d’un ordi-
nateur qui vous donnera un message

précis et personnalisé. Le fait de ré-
pondre au téléphone indiquera que
I’abonné est en état de composer le
9-1-1 s’il a besoin d’aide. Cependant,
s’il n’y a aucune réponse, le systéme
automatis¢ rappellera dans un court
laps de temps. Cette fois, si personne
ne répond apres cette deuxiéme ten-
tative, une procédure d’alerte sera
enclenchée et des démarches seront
entreprises afin qu’une personne (un
membre de votre famille, un ami, un
voisin, un policier ou un bénévole) se
rende au domicile de I’abonné pour ef-
fectuer une vérification.

Pourquoi ne pas faire le cadeau
(gratuit!) a ses voisins ou connaissan-
ces en les référant au programme Pair.
Tel un grand frére ou une grande sceur,
le programme Pair sera pour eux un
appel qui leur apportera une tranquilli-
té d’esprit. Alors, passez a I’action des
aujourd’hui en contactant une agence
PAIR (tableau ci-contre).

Pour plus de sécurité : le programme PAIR

Agence Pair Estrie

Pour vous inscrire, contactez votre

Centre d’action bénévole :
MRC Haut-Saint-Francois :
819-560-8540
MRC Coaticook : 819-849-7011
MRC Val-Saint-Frangois :
Richmond : 819-826-6166
Valcourt : 450-532-2255
Windsor : 819-845-5522
MRC Des Sources : 819-879-6333
MRC Granit : 819-853-3482
Pour signaler une absence :
819-560-8540

Memphrémagog :
Pour vous inscrire :

RPM :819-843-3334
Magog : 819-843-8138
Mansonville : 450-292-3114
Stanstead : 819-876-7748
Pour signaler une absence :
819-843-3334

Ville de Sherbrooke :
Pour vous inscrire :
SPS : 819-821-5555
Pour signaler une absence :
819-821-5555

La Concertation ... en bref

5 2011 : no. 4; 1° octobre 2011




AQDR

Sherbrooke 20 ans a la défense
des droits des personnes

ainées!
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Renouveler mon bail, quitter...
ou contester I'augmentation de loyer !

Vous avez enfin trouvé une résiden-
ce qui vous convient et vous €tes en-
chanté-e... jusqu’au jour ou vous re-
cevez un avis d’augmentation de loyer
ou de modification de bail qui ne vous
convient pas. Avant de vous résigner a
déménager, sachez qu’une autre option
s’offre a vous : vous pouvez renouve-
ler le bail et refuser ’augmentation
de loyer ou les modifications. C’est
votre droit.

Certains n’osent pas le faire de
crainte d’étre mis a la porte. Sachez
que le propriétaire n’a aucun droit
d’agir ainsi. Les seuls motifs qui jus-
tifieraient une expulsion sont le non-
paiement du loyer ou un non-respect
grave des reglements d’immeuble.
D’autres craignent des représailles
ou de I’intimidation. Si cela arrivait,
I’AQDR (Association québécoise de
défense des droits des personnes re-
traitées et préretraitées) peut vous
aider, tout comme la Commission des
droits de la personne qui vient de met-
tre sur pied une équipe spéciale pour
intervenir dans les cas d’exploitation
envers les ainés.

/

Attention aux résidences
construites ou converties il y
a moins de 5 ans :

Il n’y a aucune regle qui limite
les hausses de loyer ! On ne
peut contester une hausse.

- J

Rappelons brievement les regles
concernant les augmentations de loyer
et toute autre modification au bail. Le
propriétaire doit remettre 1’avis dans
les délais, c’est-a-dire avant la fin du
mois de mars pour un bail de 12 mois
(voir encadré pour les variantes). S’il
ne le fait pas dans les délais, le bail

se renouvelle automatiquement aux
conditions de I’ancien bail, incluant
le prix du loyer. A partir du moment
ou vous recevez 1’avis du propriétaire,
vous avez un mois pour signifier votre
intention (accepter, ne pas renouveler
le bail, ou renouveler en refusant les
modifications). Attention ! Si vous
ne répondez pas dans le délai d’un
mois, vous étes réputé accepter les
modifications et renouveler le bail.

Pour vérifier si I’augmentation de
loyer exigée est raisonnable, vous pou-
vez contacter la Régie du logement au
1 800 683-2245 ou 1’Association des
locataires au 819-791-1541.

Délais pour les avis de modi-
fication de bail par le proprié-
taire ou de non-reconduc-
tions du bail par le locataire

Bail 12 mois ou plus : 3 a2 6
mois avant la fin

Bail de moins de 12 mois :
| 2 2 mois avant la fin

Bail durée indéterminée :
| a 2 mois avant la modification
souhaitée

Pour une chambre (peu im-
porte la durée du bail) : De |10
a 20 jours avant la fin du bail ou
la modification souhaitée

Dans tous les cas, apres l'avis du
propriétaire, vous avez | mois
pour répondre.

Chambre ou logement?

La distinction entre une chambre et
un logement d’une piece n’est pas tou-
jours évidente, mais elle est importante
car les délais pour les avis de modifi-
cation du bail ou de non-reconduction
sont différents (voir encadré). S’il n’y

a pas d’espace pour ranger la vaisselle
et la nourriture, de cuisiniéere et d’évier
de cuisine, I’espace que vous habitez
est considéré comme une chambre.

Suite a mon refus de 'augmentation
de loyer, que se passe-t-il ?

Le propriétaire a un mois pour
s’adresser a la Régie du logement afin
de faire fixer le colt du loyer. S’il ne le
fait pas dans ce délai, le bail se renou-
velle aux conditions de I’ancien bail.
S’il le fait, une audience aura lieu pour
entendre les deux parties puis fixer les
conditions du bail.

Si je veux déménager?

Si vous avez I’intention de démé-
nager, vous devez envoyer un avis de
non-reconduction de bail dans les dé-
lais requis (voir encadré). Seules ex-
ceptions : 1’obtention d’une place en
CHSLD (centre hospitalier de soins
de longue durée) ou dans un logement
subventionné permet de résilier le bail
avec un avis de trois mois.

Pour plus d’information:

AQDR : 819 829-2981 ou
ACEF Estrie : 819 563-8144

Projet de loi 22

Ce projet de loi, qui est pré-
sentement en commission parle-
mentaire, propose de permettre,
dans un certain nombre de cas,
que la résiliation de bail prenne
effet avant D’expiration du délai
de résiliation non seulement si les
parties en conviennent comme le
prévoient les dispositions actuel-
les, mais aussi, dorénavant, lors-
que le logement étant libéré par le
locataire, est reloué par le locateur
pendant ce délai.

Dossier a suivre...!

La Concertation ... en bref
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Transfert de savoir-faire

Initi¢ par Madame Monique Royer,
coordonnatrice de la Corvée de St-Ca-
mille et membre de la Table de concer-
tation « service aux ainés » des Sources,
le projet Transfert de savoir-faire a
réuni une vingtaine d’artisanes qui, tout
au long de I’année ont transmis leurs sa-
voir-faire. Des enfants, des adolescents
et des adultes ont pu s’initier au tricot,
a la fabrication de tapis, au faux-vitrail,
a la broderie, au crochet, au scrapboo-
king, a la fabrication de colliers perlés,
aux cartes brodées, a la technique de
bois bralé.

En transmettant différents savoir-
faire, le projet multigénérationnel a per-
mis de bénéficier des connaissances de
plusieurs ainés, de valoriser leur travail,
tout en priorisant la récupération des
matériaux. Le projet s’est étendu de
I’automne 2010 a 1’été 2011. Une belle
réussite! Bravo Monique!

Projet « Or culinaire »

La Table de concertation «ser-
vice aux ainés » des Sources en
collaboration avec Cuisine-Amitié
ont présenté le Projet Or culinai-
re visant une clientéle élargie qui
rejoindrait en plus des clients(es)
réguliers, des ainés(es) a mobilité
réduite, des personnes handica-
pées et des adolescents(es). Un
programme d’information est pré-
vu s’ajouter a la préparation des
mets a préparer.

Activités physiques

Le projet Vie active reprend
a automne dans les résidences
d’ainés (4) d’Asbestos, a Wotton
et a la MABOB ou de nouvelles
animatrices seront formées cet
automne pour satisfaire a la de-
mande. Le projet Vie active exis-

tait déja et se continue a St-Adrien
et a St-Camille.

Calendrier-guide

L’année s’ouvre sur la préparation
d’un calendrier-guide pour 2012, le-
quel sortira vers la fin d’octobre. Le
comité est formé de Pauline Landry,
Angele Thériault et Yolande R.-
Brousseau.

Brunch des ainés

Le Brunch des ainés se tiendra le
23 octobre a la salle paroissiale St-
Georges-de-Windsor dans le cadre
des fétes de leur 150°.

Comité du
Salon des ainés 2012

Déja un comité se penche sur
I’organisation du prochain Salon des
ainés 2012 Le comité comprenant
actuellement Ange¢le Thériault, Pau-
line Landry, Antoine Larrivée et Yo-
lande R.-Brousseau s’enrichira tout
au long de I’année selon les besoins.

Journée regionale sur Ie sw

|4 octobre 201 |
Hotellerie Le Bouleva
4201, boulevard Bertrand-F
8 h I 0

e et nationale

pour l'avenir

48 f

oke Ainé 2
. Presenta&sur des aspectsé
+  Etat de la situati
. Pw e smes actuelles et l'identification des

. Echange et concertation sur les intentions des participants
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s comprlses)
s.info Tél : 418-614-5909, poste 35

SUICIde des ainés

NOUS TIENT
A CCEUR

Sensibilisation - Formation - Détection - Mobilisation - Partage - Prévention
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Votre bulletin La Concertation ... en bref
Pour recevoir La Concertation ... en bref par courriel, envoyez un message a concertation@ainesestrie.qc.ca

Pour recevoir La Concertation .. en bref par la poste, faites parvenir vos coordonnées a :
TRCAE, 554, rue Dufferin, Sherbrooke JIH 4N 1 ou les laisser sur notre boite vocale au 819-822-0204.

Calendrier
7 oct Tournée «Santé et préventiony. Lac-Mégantic. Voir page 5.
|4 oct  Journée régionale sur le suicide chez les ainés. Sherbrooke. Voir

page 7.
I5-16 oct Rendez-vous des générations, rencontre nationale, Montréal.

I7 oct  Déjeuner-rencontre «Comment ne pas perdre sa chemise a la retrai-

tey, St-Isidore-de-Clifton. Voir page 3.
I8-19 oct Journées vieillissement actif. Laval

20 oct  Conférence SAE «Le sommeil et la maladie d’Alzheimer» Sherbrooke.

23 oct Bruch des ainés, St-Georges-de-Windsor. Voir page 7.

24 oct  Déjeuner-rencontre «Comment ne pas perdre sa chemise a la retrai-
tey, Bishopton. Voir page 3.

3l oct  Conférence sur I’hébergement en résidence privée et publique. Sawyer-
ville. Yoir page 3.

3l oct  Journée d’automne «Le manque de respect a I'’égard des ainés : des
petites négligences a la maltraitancey, Québec.

7 nov Conférence sur I’lhébergement en résidence privée et publique. Wee-
don. Yoir page 3.

9 nov Conférence SAE «Comment positiver face a la maladie?» Sherbrooke.

9 nov Collogue AQDR nationale «Ressources intermédiaires! : Enjeux pour
les personnes agées et leurs familles!» Montréal.

[0 nov  Conférence SAE «Comment choisir une résidence privée?» Sherbrooke.
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« # Le Salon Mieux-Vivre

¥ Dz adndrotion en génération

LES RESIDENCES

GROUPE SAVOIE

Desjardins

Coopérer pour créer l'avenir

Visavie...

Ce bulletin est produit et distribué grace a la généreuse
contribution de nos commanditaires et de nos partenai-
res, dont le Secrétarait aux ainés et la Conférence régio-
nale des élus de I'Estrie.
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Famille et Ainés

Québec mrx

patrimoine selon vos volontés.

PLANIFICATION
DE LA SUCCESSION

desjardins.com/planifiersasuccession

PLANIFIER SA SUCCESSION:
POUR QUE LE FILS EN AIT PLUS QUE LE FISC

En planifiant dés maintenant votre succession, vous vous assurez de répartir votre

Renseignez-vous aupres de votre conseiller a la caisse.

C'est plus qu’une banque. C'est Desjardins.

Desjardins

Conjuguer avoirs et étres
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